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Paragrafo Gnico. Qualquer subsidio tarifario ao custeio da operagédo do transporte publico coletivo deverd ser .
definido em contrato, com base em critérios transparentes e objetivos de produtividade e eficiéncia, especificando, D

minimamente, o objetivo, a fonte, a periodicidade e o beneficiario, conforme o estabelecido nos arts. 82 e 92 desta Lei.
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Art. 11. Os servigos de transporte privado coletivo, prestados entre pessoas fisicas ou juridicas, deverao ser
autorizados, disciplinados e fiscalizados pelo poder publico competente, com base nos principios e diretrizes desta Lei.

Art. 11-A. Compete exclusivamente aos Municipios e ao Distrito Federal regulamentar e fiscalizar o servigo de
transporte remunerado privado individual de passageiros previsto no inciso X do art. 4° desta Lei no ambito dos seus

territérios. {Incluido pela Lei n® 13.640, de 2018)

Paragrafo unico. Na regulamentagéo e fiscalizagdo do servigo de transporte privado individual de passageiros, 0s
Municipios e o Distrito Federal deverdo observar as seguintes diretrizes, tendo em vista a eficiéncia, a eficacia, a

seguranga e a efetividade na prestagéo do servigo: ({Incluido pela Lei n°® 13.640, de 2018)
| - efetiva cobranga dos tributos municipais devidos pela prestagéo do servigo; {Incluido pela Lei n°

13.640, de 2018}

It - exigéncia de contratagdo de seguro de Acidentes Pessoais a Passageiros (APP} e do Seguro Obrigatdrio de

Danos Pessoais causados por Veiculos Automotores de Vias Terrestres (DPVAT); {Incluido pela Lei n® 13.640,
de 2018)

lil - exigéncia de inscrigdo do motorista como contribuinte individual do Instituto Nacional do Seguro Social
SS), nos termos da alinea h do inciso V do art. 11 da Lej n® 8.213, de 24 de julho de 1991. {Incluido pela Lei
n° 13.640, de 2018)

Art. 11-B. O servigo de transporte remunerado privado individual de passageiros previsto no inciso X do art. 4°
desta Lei, nos Municipios que optarem pela sua regulamentagéo, somente sera autorizado ao motorista que cumprir as

seguintes condigdes: {Incluido pela Lei n® 13.640, de 2018)

| - possuir Carteira Nacional de Habilitagdo na categoria B ou superior que contenha a informagéo de que exerce

atividade remunerada; {Incluido pela Lei n® 13.640, de 2018)

Ii - conduzir veiculo que atenda aos requisitos de idade maxima e as caracteristicas exigidas pela autoridade de
trénsito e pelo poder publicc municipal e do Distrito Federal; {Incluido pela Lei n® 13.640, de 2018)

Il - emitir e manter o Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV); {Incluido pela Lei n°
13.640, de 2018)

IV - apresentar certidao negativa de antecedentes criminais. {Incluido pela L ei n°® 13.640, de 2018)

.‘ Paragrafo Unico. A exploragéo dos servigos remunerados de transporte privado individual de passageiros sem o
cumprimento dos requisitos previstos nesta Lei e na regulamentagéo do poder publico municipal e do Distrito Federal

caracterizara transporte ilegal de passageiros. (Incluido pela Lei n° 13.640, de 2018)

Art. 12. Os servicos de utilidade publica de transporte individual de passageiros deverdo ser organizados,
disciplinados e fiscalizados pelo poder publico municipal, com base nos requisitos minimos de seguranga, de conforto,
de higiene, de qualidade dos servigos e de fixagdo prévia dos valores maximos das tarifas a serem cobradas.

{Redagao dada pela Lei n° 12.865, de 2013)
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Art. 12-B. Na outorga de exploragédo de servigo de taxi, reservar-se-do 10% (dez por cento) das vagas para

condutores com deficiéncia. {Incluido pela Lei n® 13,146, de 2015) (Vigéncia)

§ 12 Para concorrer as vagas reservadas na forma do caput deste artigo, o condutor com deficiéncia devera

observar os seguintes requisitos quanto ao veiculo utilizado: (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015} (Vigéncia)
| - ser de sua propriedade e por ele conduzido; e ({Incluido pela Lei n°® 13.146, de 2015) {Vigéncia}
Il - estar adaptado as suas necessidades, nos termos da legislagdo vigente. {Incluido pela Lei n°® 13.146,

de 2015) {Vigéncia)

§ 22 No caso de ndo preenchimento das vagas na forma estabelecida no caput deste artigo, as remanescentes
devem ser disponibilizadas para os demais concorrentes. {Incluido pela Lei n° 13.146, de 2015) (Vigéncia)

Art. 13. Na prestagdo de servigos de transporte publico coletivo, o poder publico delegante devera realizar
atividades de fiscalizagéo e controle dos servigos delegados, preferencialmente em parceria com os demais entes
federativos.

CAPITULO Hli

‘ DOS DIREITOS DOS USUARIOS

Art, 14. Sao direitos dos usuarios do Sistema Nacional de Mobilidade Urbana, sem prejuizo dos previstos nas
Leis n28 8,078, de 11 de setembro de 1990, e 8.987, de 13 de fevereiro de 1995:

| - receber o servigo adequado, nos termos do art. 62 da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995;

Il - participar do planejamento, da fiscalizacdo e da avaliagdo da politica local de mobilidade urbana;

lll - ser infoomado nos pontos de embarque e desembarque de passageiros, de forma gratuita e acessivel, sobre
itinerarios, horarios, tarifas dos servicos € modos de interagao com outros modais; e

IV - ter ambiente seguro e acessivel para a utilizagdo do Sistema Nacional de Mobilidade Urbana, conforme as
Leis n©S 10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000.

Paragrafo tnico. Os usuérios dos servigos terao o direito de ser informados, em linguagem acessivel e de facil
compreensio, sobre:

| - seus direitos e responsabilidades;
Il - os direitos e obrigagdes dos operadores dos servigos; e

Il - os padrbes preestabelecidos de qualidade e quantidade dos servigos ofertados, bem como os meios para
reclamacdes e respectivos prazos de resposta.

Art. 15. A participagdo da sociedade civil no planejamento, fiscalizagédo e avaliagdo da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana devera ser assegurada pelos seguintes instrumentos:

| - érgdos colegiados com a participagdo de representantes do Poder Executivo, da sociedade civil e dos
operadores dos servigos;

It - ouvidorias nas instituigdes responsaveis pela gestdo do Sistema Nacional de Mobilidade Urbana ou nos
orgaos com atribuicdes andlogas;

11l - audiéncias e consultas publicas; e

IV - procedimentos sistemdticos de comunicagdo, de avaliagéo da satisfagdo dos cidaddos e dos usudrios e de
prestagéo de contas publicas.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUICOES

Art. 16. Sé&o atribuigdes da Unido:

| - prestar assisténcia técnica e financeira aos Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos desta Lei;

O

&/10



